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Preambulo

O presente Cdédigo constitui uma sintese de comportamentos desejaveis na cultura
institucional da ADRAL e pretende ser uma referéncia interna e externa em termos de
padrdées de conduta, contribuindo para que esta Agéncia seja reconhecida como um
exemplo de exigéncia, integridade, rigor e responsabilidade.

A base ética da governancga corporativa da ADRAL funda-se em principios béasicos e de
carater universal como a justi¢ca, a transparéncia, a prestagcdo responsavel de contas e a
conformidade e rege questdes de ordem moral que dizem respeito aos costumes e a
cultura da organizagao, com o intuito de preservar a sua reputagao.

O Cédigo de Etica e Conduta tem como objetivo sistematizar um conjunto de principios
legais, éticos e sociais que decorrem da legislagdo diversa, por forma a criar um
denominador comum de comportamento por parte dos dirigentes e trabalhadores da
ADRAL.

A sua aplicacdo depende da responsabilidade profissional dos seus destinatarios, em
particular daqueles com posi¢des hierdarquicas de nivel superior, que devem ter uma
atuacdo exemplar no tocante a adesdo aos principios e critérios estabelecidos, bem como
assegurar o seu cumprimento.

Francisco da Costa
Diretor Geral

Evora, Setembro de 2022
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SECCAO | - OBJETO, AMBITOE
OBJETIVOS

Razdo da Existéncia do Cdédigo

O Cédigo de Etica e Conduta (CEC) formaliza o referencial ético da ADRAL, apresentando o
sistema de valores e os principios de atuag¢do, bem como as normas que devem ser
adotadas como modelo de conduta por todos/as os/as colaboradores/as e consolidando a
cultura de integridade da ADRAL. Ao proporcionar orientagbes de conduta em areas
chave, articula-se em complementaridade com outros procedimentos e normas em vigor,
que facultam informacgédo especifica adicional.

Ambito de Aplicacao

O Cédigo de Etica e Conduta aplica-se a todos os colaboradores e a todas as
colaboradoras, aos membros dos 6rgaos sociais da ADRAL, colaboradores e colaboradoras
a0 servigco, pessoas em regime de estdgio, bem como a outras pessoas em func¢des de
representagao da organizagdo, independentemente do seu vinculo laboral, fun¢cao ou
posi¢cao hierarquica.

Principais Objetivos do Cdédigo

1.Ser uma referéncia, formal e institucional, para a conduta profissional de todos/as os/as
colaboradores/as, tornando-se um padrdo de relacionamento quer interno, quer com os
publicos externos da ADRAL;

2.Cimentar, na Agéncia, a existéncia e a partilha de valores, principios e normas de
conduta comuns, reforgando uma cultura de integridade partilhada;

3.Promover relagdes de confianca entre a ADRAL e 0s seus parceiros;
4.Reduzir a subjetividade das interpretagdes pessoais sobre principios morais e éticos;

5.Responder ao desafio civico de alicercara sociedade em principios éticos que respeitem
as orientag8es de organizagdes supranacionais.

Natureza das Regras

O CEC visa promover e garantir a pratica de condutas profissionais de elevado padrao
ético e moral por parte de todos/as os/as colaboradores/as da ADRAL, em complemento
das disposi¢des legais e regulamentares que devam observar.

As normas éticas constantes no CEC da ADRAL constituem, ainda, uma referéncia para o
puUblico em geral no que concerne ao padrdo de conduta exigivel no relacionamento da
Agéncia com terceiros.

Tendo por fungcdo proporcionar orientagao sobre temas centrais que se relacionam com os
compromissos éticos assumidos pela ADRAL, o CEC constitui-se, assim, como uma
referéncia, mas n&o substitui a responsabilidade individual de avaliar situagdes e
contextos especificos para as quais este cédigo ndo apresente resposta ou orientagdo, que
deverdao ser avaliadas tendo presentes os valores e o0s principios como critérios de
referéncia no processo de tomada de decisao.
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SECC;'AO Il - REFERENCIAL
ETICO DA ADRAL

Esta secgao apresenta o referencial ético da ADRAL que é constituido pelo sistema de
valores e pelos principios de atuag¢ao adotados.

Estes devem ser interpretados como critérios de referéncia nos processos de tomada de
decisdo, nas agdes didrias e nas relagdes com as entidades internas e externas, gerando
atitudes éticas e uma conduta responsavel que impulsionam e fundamentam uma cultura
de integridade.

Propédsito
O propdsito representa a razdao de ser da nossa organizagdo, materializando-se na
determinacdo de criar um impacto singular na sociedade Alentejana. Consideramos uma

oportunidade, e sobretudo uma obrigagdo, o nosso envolvimento e contribui¢gao para o
desenvolvimento mais sustentavel do Alentejo.

Missao
A missao da ADRAL consiste no desenvolvimento econdmico e social da regido Alentejo

através da cooperagcao com os demais agentes no territdrio, numa posi¢cao de interface
entre parceiros, politicas e recursos.

Compromissos

Pela fungdo estruturante que assume no territério Alentejano, contribuindo de modo
decisivo para a promog¢ao da Regido e para a prossecucao de projetos estruturantes e
vitais para o Alentejo, a ADRAL assume 0s seus compromissos com a sociedade na
prossecu¢ao da sua missao:

1- Reposicionar-se como entidade de referéncia Regional;

2- Promover a focalizagao estratégica da sua atividade;

3- Estabelecer e reforcar parcerias e redes de cooperagdo, envolvendo os acionistas e
outros Stakeholders da Regiao;

4- Reconstituir e reter massa critica e de conhecimento;

5- Contribuir para a sustentabilidade e autonomia econdmica.

Sistema de Valores

Os Valores da ADRAL constituem os critérios de referéncia que devem orientar as
decisdes, acdes e conduta de todos/as os/as que trabalham ou representam a Agéncia, em
harmonia com o seu propdsito e com a sua missao.
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Cada valor representa a expectativa da Agéncia face as atitudes e condutas a adotar pelos
trabalhadores e pelas trabalhadoras no exercicio da fungao que |lhe estd atribuida.

Espirito de Servir

Agir com zelo e dedicagao no cumprimento da Missao.

Exceléncia

Atuar de forma perseverante, procurando encarar a adversidade como um desafio e uma
oportunidade, com espirito de iniciativa, tendo em vista a melhoria continua do servigo.

No desempenho da sua atividade, a ADRAL tem trabalhadores/as qualificados/as que

procuram, sistematicamente, solugcdes de inovagao e de desenvolvimento profissional e
que contribuem para a otimizagdo dos processos da organizacgao.

Integridade

Pautar-se pelos mais elevados padrdes éticos considerando que a sociedade e a missao da
ADRAL estdo no centro da atuagao de cada pessoa.

No exercicio das suas fungdes, os/as trabalhadores/as comprometem-se a assumir uma
atitude ética, procurando assegurar consisténcia e equidade nas op¢des e decisdes,

honrar os compromissos assumidos e repudiar as praticas de corrup¢gao em todas as suas
formas.

Responsabilidade

Assumir a responsabilidade pelas suas a¢des e op¢des aplicando as melhores praticas no
seu desempenho profissional.

Cientes da importancia da sua missdo, os/as trabalhadores/as exercem as suas funcdes
com elevados padrdes de qualidade em representacao da ADRAL.
Rigor

Agir de forma coerente e consequente na pratica dos valores e principios da ADRAL, no
ambito estrito da lei e respeitando as politicas, orientagdes e normas internas.

As decis@es sdo tomadas com iseng¢ao, equidade, objetividade e transparéncia.

Principios de Atuacéao

Os Principios de Atuagdo que orientam a ADRAL na operacionalizagdo da sua estratégia,
politicas e objetivos, constituem-se como diretrizes que devem ser adotadas por todos/as
os/as trabalhadores/as.
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Conformidade Legal, regulamentar e de Outras Declara¢gdes Subscritas
A ADRAL respeita todas as normas legais e regulamentares aplicaveis a sua atividade, bem
como todos os compromissos assumidos com entidades terceiras.

Ndo podem ser praticados quaisquer atos violadores das diferentes disposicdes
normativas.

Respeito e protecdao dos direitos humanos

A ADRAL estd comprometida com um ambiente de trabalho seguro e saudavel,
respeitando e protegendo os direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras, em
alinhamento com as convengdes de direitos humanos internacionalmente reconhecidas
onde se incluem a erradicagdo de todas as formas de exploragdo e de todas as praticas
discriminatédrias.

A Agéncia promove praticas de gestao de recursos humanos orientadas para a diversidade
e inclusdo, valorizagdo dos trabalhadores e das trabalhadoras e para a conciliagao entre a
vida profissional, familiar e pessoal.

Luta contra a corrupgéo

A ADRAL assume os mais elevados padrdes de integridade e transparéncia, no ambito da
sua Politica de Integridade, tendo como referencial os Principios de Bom Governo e o 10.0
Principio do Global Compact das Nagdes Unidas, que promove o combate a corrupgdo em
todas as suas formas, e em alinhamento com as metas do Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel ODS16 - Paz, Justica e Institui¢cbes Eficazes, da Agenda 2030 das Nacgdes
Unidas e subscrevendo publicamente as politicas e agdes coletiva anticorrupg¢ao.

Esta seccdo apresenta as normas de conduta que devem ser seguidas por todos/as os/as
trabalhadores/ as no exercicio da sua atividade, independentemente da sua funcdo ou
posicao hieradrquica.

Contributo para o desenvolvimento sustentavel

Com uma atividade intrinsecamente ligada a valorizagdo e promog¢do do territdrio bem
como protecdo do ambiente e do desenvolvimento humano, a ADRAL contribui, de modo
decisivo, para a prossecucgao de politicas publicas e objetivos territoriais no dominio da
Promoc¢ao e Potenciagdo do territério, para o desenvolvimento econdmico, a coesao social
e qualidade de vida das populagdes autéctones, em alinhamento com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 das Nag¢des Unidas.

A ADRAL assume praticas que gue visam a gestdao eficiente dos recursos gue |lhe sdo
destinados, bem como a mitigagdo ou minimizagao dos impactes negativos no territério,
privilegiando, entre outros, a circularidade, a descarbonizagdao e a digitalizacdo com
sistemas de gestao que asseguram a continua monitorizagdo e controlo.
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SECCAO IIl - NORMAS DE
CONDUTA

Deveres Gerais de Conduta Governo da Sociedade

As fung¢des de gestdo de topo devem observar os mais elevados padrdes de bom governo
das sociedades.

Comportamento Nao-discriminatério

A ADRAL reprova qualquer forma de discriminagdo, seja em razdo da ascendéncia, sexo,
raca, lingua, territério de origem, religiao, convic¢gdes politicas ou ideoldgicas, instrucao,
situagcdao econdmica, condi¢ao fisica, social ou orientagdo sexual condenando ainda
qualquer forma de assédio, designadamente sexual ou psicolégico de conduta verbal ou
fisica de humilhag¢do, de coagdo ou de ameacga.

Prevencadao do Assédio

A ADRAL condena a prdtica de assédio no trabalho, praticado por superiores hierdrquicos,
ou por trabalhadores e trabalhadoras, entendendo-se por assédio a pratica de uma
conduta indesejada que afete ou possa afetar a dignidade da pessoa ou possa criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

Privilegiamos ambientes de trabalho seguros e saudaveis, fomentando uma comunicagao
aberta e tolerante, onde todos/as se sintam & vontade para abordar temas tabu como o
assédio moral ou sexual.

Os trabalhadores e as trabalhadoras devem pautar a sua conduta pelo respeito pela
dignidade da pessoa humana em todos os contextos e situagdes.

Relagbes de Trabalho na ADRAL

No exercicio das suas fungdes, as trabalhadoras e os trabalhadores devem ser
cooperativos/as, privilegiando um ambiente de trabalho saudavel, o respeito e o bom trato
pessoal, quer entre colegas, quer para com as chefias e reciprocamente.

No seu relacionamento profissional, os/as trabalhadores/as devem cooperar, promover a
troca de informacgdo e fomentar o espirito de equipa.

Os/as trabalhadores/as que contribuam para gerar decisdes, devem ser solidarios com o
decisor, assumir as suas responsabilidades e manter-se solidarios na execugdo das
mesmas.

Redes Sociais

As redes sociais digitais representam um espag¢o de comunicagdo e interagado relevante
com os stakeholders internos e externos, mas a facilidade de wutilizagdo e a sua
diversidade exige uma atencgdo especial com vista a garantir a preservagdao do seu
propdsito e o cumprimento das regras de convivéncia social, dos regulamentos e normas
da ADRAL e da legislagao aplicavel.
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As redes sociais devem ser usadas com transparéncia e honestidade, mas em nenhum
momento devem ser publicadas informac¢des sensiveis e confidenciais que possam afetar
a operacdo e o desenvolvimento da Agéncia.

Os trabalhadores e as trabalhadoras da ADRAL devem abster-se de partilhar factos,
imagens ou informagdes de qualquer natureza sobre as atividades da empresa nas redes
sociais.

Utilizacdo de Recursos da Agéncia

Os/as trabalhadores/as devem wusar os recursos de forma eficiente, com vista a
prossecucao dos objetivos profissionais definidos, devendo zelar pela protegcdo e bom
estado de conservagdo do patrimdénio e procurando sempre maximizar a sua
produtividade.

Seguranca e Bem-estar no Trabalho

A ADRAL garante a aplicagao das normas de seguranga, saude, higiene e bem-estar no
local de trabalho.

O cumprimento das regras de seguranca € uma obrigacdo de todos/as, sendo dever dos
colaboradores e das colaboradoras informar atempadamente o0s seus superiores
hierdarquicos ou o0s servi¢cos responsaveis da ocorréncia de qualquer situacdo irregular
suscetivel de poder comprometer a seguranca de pessoas, instalagcdes ou equipamentos
da sua Agéncia.

Prevencao de Influéncias Externas

A integridade é um valor fundamental da ADRAL pelo que se condena o recurso a
quaisquer meios ou atividades ilegais ou ilicitas por parte de trabalhadores/as, com ou
sem objetivo de retirar beneficios a titulo préprio ou para terceiros.

Os/as trabalhadores/as devem prevenir ativamente todas as formas de corrupcgao, ativa ou
passiva, tendo especial atengdo a qualquer forma de pagamento, favorecimento ou
cumplicidade que possa induzir a criagdo de vantagens ilicitas, as quais constituem
formas subtis de corrupgao, tais como ofertas ou recebimentos de clientes ou
fornecedores.
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Confidencialidade, Sigilo e
Propriedade Intelectual

Confidencialidade e Sigilo Profissional

Toda a informacgdo relacionada com a Agéncia e as suas atividades gue nao seja do
dominio de terceiros, constitui informacao reservada, pelo que deve ser protegida por
todos/as.

O sigilo profissional aplica-se a todos os trabalhadores e a todas as trabalhadoras,
especialmente nas situagdes em que, pela sua importancia ou legislagcdao existente, nao
deva ser do conhecimento do publico em geral.

As trabalhadoras e os trabalhadores devem sempre atuar com discricao em relagao a
factos e informag¢des a que tenham acedido durante o exercicio das suas fung¢des.

Propriedade Intelectual

Os trabalhadores e as trabalhadoras devem empenhar-se na defesa dos interesses da
Agéncia, sendo propriedade da ADRAL, os resultados do trabalho nela desenvolvido,
inclusive os de natureza intelectual.

Prevencdao de Potenciais Conflitos de Interesses

Os trabalhadores e as trabalhadoras tém a responsabilidade de evitar qualquer situagdo
suscetivel de originar direta ou indiretamente um conflito de interesses.

Entende-se por conflito de interesses sempre que alguém tenha direta ou indiretamente
um interesse pessoal gque possa retirar potencial vantagem para si préprio/a, para um/a
familiar, para amigos/as ou conhecidos/as e que possa influenciar o seu desempenho no
exercicio das suas fung¢des.

Sempre que for previsivel a ocorréncia de tais situagdes, deve informar a chefia da sua
suspei¢cdo, com o objetivo de assegurar o desempenho imparcial, objetivo e transparente.

As trabalhadoras e os trabalhadores ndao podem utilizar, para beneficio préprio, qualquer
informacao privilegiada que obtenham por virtude das suas fung¢des.

Atividades Politicas e Sindicais

No exercicio de atividades politico-partidarias ou sindicais, os trabalhadores e as
trabalhadoras devem respeitar os principios constitucionais e o quadro legal aplicavel,
devendo agir com prudéncia e respeito, de modo a evitar conflitos e a preservar a
independéncia da Agéncia.
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Atividades Complementares

As trabalhadoras e os trabalhadores no respeito pelo quadro legal e os normativos
internos definidos, nao podem exercer atividades complementares que sejam
incompativeis e/ou suscetiveis de gerar conflitos de interesses com as suas funcdes
profissionais na ADRAL.

O exercicio de atividades profissionais complementares que nao concorram com o tempo
de trabalho e que ndo gerem conflitos de interesses ndo serdo alvo de obje¢do, sendo
dever do/a trabalhador/a dar conhecimento das mesmas ao Diretor Geral da Agéncia.

As atividades de trabalho voluntario sdo encorajadas pela ADRAL.

Relacao com Terceiros

Relagdao com as Entidades Reguladoras

A Agéncia assume um compromisso de colaborar com as autoridades de regulagao,
supervisao e fiscalizagao, satisfazendo as solicitagdes que lhes forem dirigidas e nao
assumindo qualguer conduta que possa impedir o exercicio das competéncias atribuidas a
essas autoridades.

Relacao Institucional com outras Entidades

A Agéncia assume o compromisso de manter, nas relagdes institucionais com outras
entidades ou organizagdes, nacionais e internacionais, uma postura cooperativa e
participativa, apoiando iniciativas que se enquadrem no ambito das suas atividades e
acrescentem valor para a ADRAL e para o territdrio.

Rela¢do com a Comunicag¢ao Social

A ADRAL assume o compromisso e o total respeito pelo dever de informar, assegurando de
forma transparente, através dos meios adequados e oportunamente informagdo completa,
coerente e verdadeira.

Em questdes relacionadas com a atividade e imagem publica da Agéncia, as trabalhadoras
e os trabalhadores, enquanto tal, devem abster-se de conceder entrevistas, realizar
declaragdes publicas ou fornecer informagdes sobre quaisquer atividades e assuntos
internos, quer num quadro de normalidade, quer num quadro de emergéncia.

As responsabilidades nesse ambito estao definidas, havendo representantes da Agéncia
mandatados para o efeito.
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Aplicacao do Cdédigo

A correta aplicacdo das normas que constam deste Cédigo de Etica e Conduta é da
responsabilidade de todos/as os/as Trabalhadores/as, em linha com a cultura de
integridade da ADRAL.

Os representantes dos o6rgaos de gestdo e demais quadros dirigentes tém uma
responsabilidade acrescida de demonstrar coeréncia e consisténcia com os valores e
principios da ADRAL.

O incumprimento das normas que constam deste Coédigo ou dos principios que o0 mesmo
encerra, resultarda no apuramento de responsabilidades e pode determinar a aplicacao de
sangdes (disciplinares, civis ou criminais) de acordo com a natureza da violagdo praticada.

Sempre que os trabalhadores e trabalhadoras se confrontem com questdes relacionadas
com a interpretagdao das normas de conduta que constam deste Codigo ou necessitem de
orientagdo sobre questdes éticas, poderao recorrer a respetiva chefia para
esclarecimentos.
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Fontes

e Carta Deontolégica do Servico Publico de Portugal
e Cbdigo Europeu de Boa Conduta Administrativa
e Agenda 2030 das Nag¢des Unidas
e Global Compact das Nagdes Unidas
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
Declaragcao da Organizacdo Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho,
Declaracdo do Rio sobre Ambiente e Desenvolvimento,
Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupg¢ao.
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https://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_Europeu_de_Boa_Conduta_Administrativa
http://www.un.org/Overview/rights.html
http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://sustainabledevelopment.un.org/rio20/futurewewant
https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/index.html

